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Inleiding 
 
 
Dit takenoverzicht hoort rechtstreeks bij de Uitvoeringsnotitie Rattenbeheer, waarin de gemeente 
Maastricht inzichtelijk maakt waarom en hoe ze haar beleid wijzigt van bestrijding naar beheersing. 
Met name de toegenomen aanwezigheid van ratten in de openbare ruimte en de bijbehorende 
problematiek hebben genoodzaakt tot het opstellen van een uitvoeringsnotitie met bijbehorend 
takenoverzicht. De nieuwe beheerdoelen zijn tweeledig: het voorkomen van rattenoverlast en 
gerelateerde ziekten en het terugdringen van chemische bestrijdingsmiddelen. 
 
Dit takenoverzicht biedt alle betrokken partijen in 1 oogopslag een overzicht van intensief uit te 
voeren taken om gezamenlijk te komen tot een structurele oplossing voor rattenoverlast in de stad. 
Deze integrale aanpak is nodig om het rattenprobleem in Maastricht beheersbaar te maken. 
 
Vijf componenten 
De aanpak die de gemeente Maastricht voorstaat bestaat uit vijf componenten: het nemen van 
preventieve maatregelen tegen rattenoverlast, het verbeteren van de monitoring (van hotspots en 
meldingen), het intensiveren van de communicatie met inwoners en derden (intern en extern), het 
adequaat bestrijden van ratten waar dat nodig is en, tot slot, de inzet van innovatieve middelen. 
 
Dit takenoverzicht focust dus enerzijds op bestaande maatregelen die verbeterd kunnen worden en 
anderzijds op nieuwe maatregelen die een structurele, duurzame oplossing dichterbij brengen. Hoe 
de samenwerking, de rolverdeling en de afstemming tussen de verschillende partijen er in meer 
detail uitzien, is voor de helderheid in tabelvorm gegoten. 
 
De Medewerker Faunabeheer fungeert als ‘linking pin’. Om deze nieuwe taak te kunnen inpassen 
binnen het bestaande takenpakket, is een uitbreiding van 0,5 fte nodig. De teams met wie 
faunabeheer gaat samenwerken binnen de nieuwe integrale aanpak maken deel uit van een flexibele 
organisatie en regelen hun formatieve en geldelijke inbreng vanuit bestaande middelen. Om de 
situatie in de stad op orde te brengen worden ook eenmalig benodigde middelen vrijgemaakt. 
  



Uitvoeringsnotitie Rattenoverlast 
 
 

Faunabeheerder 
Hoofdverantwoordelijke en 
trekker voor alle hieronder 

genoemde taken 
      

     

Taak Beschrijving Frequentie Bijdragende(n) Planning 

          

Preventie         

Toetsen van 
plannen op 

toekomstige 
inrichting 

De openbare ruimte en 
gebouwen dienen dusdanig 
ingericht te worden dat de 
aanwezigheid van ratten 
voorkomen kan worden. 
Te denken valt aan het 

toetsen van bestemmings-
plannen, bouwplannen, 

projectvoorstellen, 
omgevingsplannen en 

inrichtingsplannen openbare 
ruimte, die aan het IOOR 

(Integraal Overleg Openbare 
Ruimte) worden voorgelegd. 

Structureel 

Beleidsmedewerker 
Afval en Schoon, 

betreffende 
medewerkers 

Stadsbeheer en V&L 

Hele jaar 

Voorlichting aan 
derden 

Voorlichting aan derden 
(burgers, bedrijven en 

instellingen) over een goed 
gebruik van de openbare 

ruimte. Met name de 
boodschap van het wél 

gewenste gedrag uitdragen. 
Bewustwording beweegt 

mensen ertoe om ook zelf 
preventieve maatregelen te 

treffen. 

Structureel Communicatie Hele jaar 



 

Taak Beschrijving Frequentie Bijdragende(n) Planning 

          

Monitoring         

Behandelen van 
meldingen 

richting burger 

Persoonlijk contact met de 
melder. Na beoordeling en 

analyse volgt terugkoppeling 
naar de melder. Indien de 

situatie in de stad verbetert, 
wordt het persoonlijk 

contact mogelijk afgebouwd. 

Structureel Klant Contact Center Hele jaar 

Beoordeling en 
analyse van 

meldingen om te 
bepalen of er 

sprake is van een 
plaag 

Beoordeling van de omvang 
en urgentie van de 

problematiek, waarna 
aanpak wordt bepaald. 

Door continu de meldingen 
te analyseren, kan een 

plotselinge toename van het 
aantal rattenmeldingen 
uit een bepaalde wijk 
gesignaleerd worden. 

Structureel Geen Hele jaar 

Registratie van 
meldingen 
verbeteren 

De registratie van de 
meldingen wordt de 

komende jaren verbeterd 
door meldingen geografisch 

weer te geven en zo een 
beter zicht te krijgen op de 

aanwezigheid van ratten 
verspreid over de wijken 

van Maastricht.  

Structureel Servicedesk Hele jaar 

Monitoren van 
hotspots 

Het is belangrijk plaatsen 
waar rattenplagen waren 

te blijven monitoren. 
Per hotspot wordt via 

maatwerk gemonitord. 

Structureel Geen Hele jaar 

  



Taak Beschrijving Frequentie Bijdragende(n) Planning 

          

Communicatie         

Intern         

  

Voorlichtingssessies voor 
KCC en gemeentelijke teams 
(Riolering, Afval & Schoon, 

Groen, Vergunningen, 
Toezicht & Handhaving) die 

een bijdrage moeten 
leveren aan de 

rattenbeheersing. 

Structureel 
KCC en 

gemeentelijke teams 
Jaarlijks 

  

Brief om de raad te 
informeren naar aanleiding 

van evaluatie beleid en 
uitvoering rattenbeheer 

Structureel 
Beleid Afval en 

Schoon 
Jaarlijks 

Extern         

  
Bijhouden en continu 

verbeteren gemeentelijke 
website 

Structureel Communicatie Hele jaar 

  

Algemene folders 
ontwikkelen en verspreiden 

voor inwoners en 
woningbouwverenigingen 

Structureel Communicatie Hele jaar 

  
Voorlichtingsborden 

voedsel/afval en ratten 
ontwikkelen en plaatsen 

Incidenteel 
Communicatie en 

Beleid Afval en 
Schoon 

Q1 2020 

  
Voorlichtingsavonden in 
wijken organiseren bij 

plagen 
Structureel Communicatie Ad hoc 

  
Overleg met 

woningbouwverenigingen 
Structureel Geen Jaarlijks 

  



Taak Beschrijving Frequentie Bijdragende(n) Planning 

          

Bestrijding         

Uitvoering 
integrale aanpak 
in samenwerking 

met interne en 
externe 

betrokkenen 

Indien zich ergens een 
rattenpopulatie vestigt, gaan 

we in samenwerking met 
alle betrokken partijen tot 
actie over. Dit zijn interne 

en/of externe partijen. Deze 
integrale aanpak noemt men 

Integrated Pest 
Management (IPM). 

Structureel 
Interne en/of 

externe partijen 
Ad hoc 

 
  



Taak Beschrijving Frequentie Bijdragende(n) Planning 

          

Innovatie         

We onderzoeken 
de volgende 

items op 
haalbaarheid 

        

  
Digitale klemmen: geven een 
melding als ze dichtklappen 

(met of zonder vangst) 
Incidenteel Geen Q1 2020 

  

Slimme rioleringsvallen: deze 
vallen detecteren ratten en 

schakelen ze uit door middel 
van een spies 

Incidenteel Team Riolering   

  
Structurele plaatsing van 

klemmen in de stad 
Structureel Geen Q1 2020 

Volgen van de 
toepasbaarheid 

        

  

Fretteren: een fretteerder 
jaagt met behulp van fretten 

de ratten uit hun hol. De 
aanpak is beperkt toepasbaar 
als de riolering niet kapot is. 

Incidenteel Geen  Q2 2020 

  

Rodenator: het rattenhol 
wordt met een ontplofbaar 

gasmengsel opgeblazen. 
Deze techniek is alleen 

toepasbaar in het 
buitengebied bij boeren. 

Daarom is de prioriteit lager. 

Incidenteel Geen Q3 2020 

  

Mauki: het rattenhol wordt 
met CO gevuld. Voor de 

mauki is nog geen toelating 
voor de bestrijding van 

ratten. Daarom is de 
prioriteit lager. 

Incidenteel Geen Q3 2020 

  



Taak Beschrijving Frequentie Bijdragende(n) Planning 

          

Monitoring 
uitvoering 

        

Per twee jaar 
evaluatie van de 

uitvoering 

Beoordeeld wordt in welke 
mate de beheerdoelen zijn 
bereikt en in hoeverre de 

integrale aanpak zijn 
vruchten afwerpt. 

Structureel 
Beleid Afval en 

Schoon 
Jaarlijks 

 


